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Pressmeddelande
Aterkallelse av forsiktighetsskal

cosnova GmbH aterkallar ”essence nail art STAMPY SET” och ”essence nail art
STAMPY DESIGNS” som en forsiktighetsatgard

B, ©
% ¢ essence

2 ® nm/ art
s,,,v,,.,wN aissence STAMPY
STAMPY 5% o
SET &= —
o (== —

use with nail art
e} STAMPY SET

Sulzbach/Tyskland, 7 mars 2024

Som en forsiktighetsatgard aterkallar cosnova GmbH essence-produkterna ”Nail Art STAMPY SET” och
”Nail Art STAMPY DESIGNS” och varnar fér anvandning av dessa produkter. De partier som paverkas
ar DOBC, DFBC, DOBC, DFBC.

Anledningen till det har aterkallandet av forsiktighetsskal ar att basen i den inkluderade metallplattan
kan ha vassa kanter, vilket kan utgora en skaderisk under anvdandning. Det har ar ett enstaka
tillverkningsfel. Alla andra produkter ar helt sdkra. Som en forsiktighetsatgard har cosnova beslutat sig
for att aterkalla samtliga paverkade produkter.

Som en del av aterkallandet har vi omedelbart vidtagit alla nodvandiga atgarder for att informera vara
kunder och avlagsna produkterna fran butikerna. Relevanta myndigheter har meddelats.

Kunder som redan har képt produkterna kommer forstas att kompenseras inom inképspriset. Du kan
kontakta oss via kommunikationskanalerna nedan. Vi ber dig skicka en bild pa produkten och darefter
avyttra den.

Om du 6nskar ytterligare information eller har nagra fragor kan du ringa var kundtjanst pa 00800
267 66 820 fran mandag till fredag mellan kl. 09.00 och 18.00 eller skicka ett e-postmeddelande till
recall@essence.eu

Vara konsumenters hélsa och siakerhet ar var hogsta prioritet. Vi beklagar verkligen det har och ber
om ursakt for eventuella besvar det kan ha orsakat.
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