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Pranesimas spaudai
Prevencinis produkty atSaukimas

Bendrové ,,cosnova GmbH“ prevenciniais tikslais atSaukia savo ,,essence” nagy
lipdukus ,,nail art“ STAMPY SET ir STAMPY DESIGNS.
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Sulzbach, Vokietija, 2024 m. kovo 7 d.

Bendrové ,cosnova GmbH“ imasi prevenciniy atsargumo priemoniy ir atSaukia ,essence” nagy
lipdukus ,nail art“ STAMPY SET ir STAMPY DESIGNS bei jspéja jy nenaudoti. AtSaukiamos produkty
partijos: DOBC, DFBC.

Sis prevencinis at$aukimas susijes su kartu tiekiamy metaliniy ploksteliy briaunomis, kurios gali bati
astrios ir kelti pavojy susizaloti. Taip atsitiko dél vienalaikés gamybinio proceso klaidos. Visos kitos Siy
ir kity produkty partijos yra visiSkai saugios. Siekdama uztikrinti klienty sauguma, ,,cosnova“ atSaukia
visus susijusius produktus.

Priéme sprendimg atSaukti minétus produktus nedelsdami émémeés visy bitiny veiksmy, kad apie tai
informuotume klientus ir pasalintume produktus i$ parduotuviy. Atitinkamos atsakingosios institucijos
apie tai taip pat informuotos.

Klientai, kurie jau jsigijo Siuos produktus, gaus atitinkamos sumos kompensacijas. Su mumis susisiekti
galite toliau nurodytais budais. Maloniai prasome jisy atsiysti mums susijusiy gaminiy nuotraukas, o
tada juos iSmesti.

Jei jums prireikty papildomos informacijos ar kilty kokiy nors klausimy susisiekite su mumis klienty
aptarnavimo linija 00800 267 66 820 (pirmadieniais—penktadieniais, nuo 9.00 iki 18.00 val.) arba
rasykite mums el. pasto adresu recall@essence.eu

Klienty sveikata ir saugumas mums yra svarbiausias prioritetas. Labai apgailestaujame dél Sios
situacijos ir atsipraSome uz bet kokius sukeltus nepatogumus.
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